Navrh koncepcie rozvoja Centra poradenstva a prevencie

Mladeznicka ul. 34, Banska Bystrica
(na roky 2023 — 2028)

Uvod

Cinnost Centra pedagogicko — psychologického poradenstva a prevencie je zadefinovana
v 8 130 - § 133 zakona ¢&. 245/2008 Z. z. o vychove avzdelavani, kde je definované ako
poradenské zariadenie zaradené do systému poradenstva a prevencie. Podrobnosti o ¢innosti a

v

vnatornej organizacii centra uréuje vyhlaska &. 24/2022 Z. z. o zariadeniach poradenstva
a prevencie. DalSou dbéleZitou legislativnou normou, ktora sa dotyka personalnej oblasti
(vymedzenie a definovanie jednotlivych Kkateg6rii  odbornych zamestnancov) a dalSieho

vzdelavania zamestnancov je zdkon ¢&. 138/2019 Z. z. o pedagogickych zamestnancoch
a odbornych zamestnancoch.

V Centre poradenstva a prevencie B. Bystrica sa v zmysle Skolského zakona vykonava
odborna cinnost, ktorou je poradenska cinnost, psychologicka cinnost, pedagogicka cinnost,
Specialno-pedagogicka &innost, logopedicka &innost, lieCebno-pedagogicka Cinnost a socialno-
pedagogicka cinnost zamerana na optimalizaciu vychovného, vzdelavacieho, psychického,
socialneho a kariérového vyvinu deti od narodenia az po ukonéenie pripravy na povolanie.

Centrum poradenstva a prevencie poskytuje €innosti podpornej urovne tretieho stupria a
Stvrtého stupria detom a Ziakom najma v oblasti ich osobnostného, vzdelavacieho a kariérového
rozvoja.

Cinnosti podpornej trovne tretieho stupfia zahffiaju

a) zakladnu diagnostiku, Ciastkovu diagnostiku alebo komplexnu diagnostiku,

b) poradenstvo,

C) prevenciu,

d) intervenciu,

e) krizovu intervenciu,

f) terapiu,

g) rehabilitaciu a reedukéciu,

h) metodicku ¢innost a superviznu ¢&innost pre 3kolsky podporny tim, pedagogickych
zamestnancov, odbornych zamestnancov a zakonnych zastupcov alebo zastupcov
zariadenia.

Cinnosti podpornej trovne $tvrtého stupfia nadvazuiju na ginnosti podpornej Grovne tretieho stupna
a dopinaju komplexni multidisciplinarnu starostlivost v ramci centra poradenstva a prevencie
a zahfhaju:
a) Specializované odborné €innosti,
b) poradenstvo,
C) prevenciu,
d) Specializovanu diagnostiku, komplexna diagnostiku a diferencialnu diagnostiku,
e) terapiu,
f) rehabilitaciu a reedukéciu,
g) zabezpeclovanie kompenzacnych, reedukacnych a Specialnych edukacnych pomdcok,
h) metodicki ¢&innost a superviznu c&innost pre S$kolsky podporny tim, pedagogickych
zamestnancov, odbornych zamestnancov a zakonnych zastupcov alebo zastupcov
zariadenia.

Uzemna pdsobnost CPP Banska Bystrica je banskobystricky kraj.



Struktara CPP od 01. 01. 2023

e zariadenie ma Styri oddelenia:

a. Oddelenie poradenstva v osobnostnom, vzdeldvacom a kariérovom vyvine pre materské
a zakladné skoly

b. Oddelenie poradenstva v osobnostnom, vzdelavacom a kariérovom vyvine pre stredné
a vysokeé skoly a poradenstva socialneho vyvinu a prevencie
Oddelenie Specialno-pedagogického poradenstva a prevencie
Oddelenie ekonomicko — hospodarskych ¢innosti

Oblast’: Normativne, ekonomické a koncep¢éné riadenie

Kompetencie:

1.1 Uplatfiovat vSeobecne zavazné pravne predpisy v riadeni Skolského zariadenia
1.2 Riadit ekonomiku a prevadzku Skolského zariadenia
1.3 Koncepcne riadit Skolské zariadenie

Vyznamnu Glohu v riadeni organizacie zohravaju platné pravne predpisy, ktoré sa dotykaju
najméa prav a povinnosti zamestnancov a ich odmenovania, prav a povinnosti zamestnavatela,
procesov riadenia a rozhodovania, ekonomiky a nakladania s majetkom. Ulohou riaditela je vediet
sa orientovat v pravnych predpisoch, sledovat priebezne ich novelizacie, désledne uplathovat’
platné pravne predpisy v riadiacej praxi a aplikovat’ ich do internych predpisov organizacie.
V tejto oblasti sa ako riaditel snazim a nadalej budem priebezne aktualizovat hlavné interné
dokumenty, ktorymi su najma pracovny poriadok, organizaény poriadok, vnutorny platovy predpis
a rdzne smernice a prikazy riaditela.

Ide najma o tieto zakony:

- Ustava SR

- Zakonnik prace €. 311/2001 Z. z.

- Zakon €. 245/2008 Z. z. o vychove a vzdelavani, Vyhlaska 24/2022 Z. z. o zariadeniach P a P

- Zakon €. 596/2003 Z. z. o Statnej sprave v Skolstve a Skolskej samosprave

- Zakon €. 138/2019 Z. z. o pedagogickych zamestnancoch a odbornych zamestnancoch

- Zakon €. 597/2003 Z.

- Zakon €. 278/1993 Z. z. o sprave majetku Statu

- Zakon ¢&. 552/2003 Z. z. o vykone prac vo verejnom zaujme

- Zakon ¢&. 553/2003 Z. z. o odmenovani niektorych zamestnancov pri vykone prace vo
verejnom zaujme

- Zakon €. 9/2010 Z. z. o staznostiach

- Zakon ¢&. 18/2018 o ochrane osobnych udajov

- a dalSie zakony z oblasti: cestovné nahrady, BOZP a PO, verejné obstaravanie, finan¢na
kontrola, ochrana osobnych udajov atd.

. 0 financovani zakladnych 8kél, strednych Skol a Skolskych zariadeni
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Riadenie ekonomiky a prevadzky skolského zariadenia

Tato oblast je riadena cez vnutorné smernice a predpisy v zmysle platnej legislativy
a riaditel zabezpecCuje vykon jednotlivych ekonomickych ¢&innosti riadenim zamestnancov
ekonomickych cinnosti. Personalne su pokryté jednotlivé oblasti ako sprava majetku, Statna
pokladha, mzdova agenda, uctovna a pokladnicna agenda, finanéna kontrola atd. V3etci
zamestnanci vykonavajuce tieto ¢innosti su zaradeni na riaditel'sky Usek a teda su priamo riadeny
riaditelom, ¢o umoznhuje riaditefovi mat neustaly prehlad o ekonomickej situacii zariadenia

a vykonavat' efektivnu kontrolu. Tento model sa za poslednych 13 rokov osvedcil.

Koncepéné riadenie

Koncepéné riadenie zahfha tvorbu a rozvijanie hodnotového systému a kultlry organizacie,
vytvorit' a napifiat viziu organizacie ako aj vytvorit a realizovat koncepény zamer rozvoja $kolského
zariadenia.

Poslanie CPP je vymedzené v Skolskom zakone a odpoveda na otazku na ¢o zariadenie
sluzi, naco existuje, pripadne o €o sa snazi. Konkretizuje sa vo viziach a cieloch.

Viziou CPP Banska Bystrica dlhodobo je, aby bolo symbolom pomoci a kvalitnej
odbornej starostlivosti.

Hodnoty, ktoré tvoria hodnotovy systém organizacie predstavuju to v ¢o ludia veria
a uplatiiuju pri vykonavani svojej prace a napifiani svojho poslania v organizacii. Mojou snahou
ako riaditela je aby spolo¢ne zdielanymi hodnotami v nasej organizacii, ktoré su reSpektované aj
individuélne boli:

- humanizmus, altruizmus

- sloboda a zodpovednost

- rovnost

- tolerancia

- Ucta

- konat' vzdy v prospech klienta a snazit sa o jeho dobro
- dodrZiavanie prav klienta

- umoznit klientovi rozvinut jeho potencial

- reSpektovanie jedineCnosti kazdého klienta

- diskrétnost

- empatia, kongruencia, akceptécia/bezpodmienecné pozitivne prijatie klienta
- reSpektovanie pravidiel

- aktivne u€enia sa a osobnostny rast

- lojalita k organizacii



Budem sa nadalej snazit, aby sa v organizacii vo vyznamnej miere vyskytovali pozitivne

prejavy kultiry organizécie ako su napriklad tieto:

- kolegovia su partneri, zamestnanci vzajomne spolupracujd, odovzdavaju si skldsenosti,
komunikacia prebieha cez cell organizaciu a je priatelska

- riadenie je jasne Strukturované, moc zdielana, kompetencie jasne ur€ené

- odliSnosti v nazoroch su vitané, vyuzivaju sa ako zdroj pre rieSenie problému

- sebahodnotenie je su€astou hodnotenia zamestnanca

- hodnotenie a hodnotiaci rozhovor ma pozitivny dopad na vykon zamestnanca

- vorganizacii vSetci zamestnanci zdielaju spolo¢né hodnoty (uvedené vysSie) a uplatfiuju
ich pri vykonavani svojej prace a napifiani svojho poslania v organizacii

- zo strany zamestnancov prevazuje pozitivny vztah k organizacii

Ulohu riaditela v tejto oblasti vidim vtom, aby riadil organizaciu v stlade s jej viziou
a poslanim a tiez, aby vyzadoval dodrziavanie a rozvijal deklarovany hodnotovy systém a kultdru
organizacie. Sucastou koncepcného riadenia je tvorba kazdoro¢ného planu prace. Pri jeho tvorbe
sa shazim vychadzat okrem pedagogicko-organizacnych pokynov pre dany Skolsky rok, aj
z analyzy externého a interného prostredia organizacie (SWOT analyza v prilohe). Vystupom je
plan prace a plan Specifickych uloh CPP, ktory je dostupny na webovej stranke organizacie.
Napifianie planu a tloh je koordinované s veducimi jednotlivych oddeleni. Hodnotenie realizacie
planu je su€astou kazdoroc¢nej spravy o ¢innosti CPP.

Oblast’: Riadenie odbornych €innosti
Kompetencie

2.1 Planovat odborné €innosti v Skolskom zariadeni
2.2 Riadit procesy realizacie odbornych €innosti

2.3 Riadit autoevalvaciu odbornych €innosti Skolského zariadenia

Planovanie odbornych ¢&innosti je obsiahnuté v uz spominanom ro¢nom plane prace
a plane S$pecifickych uloh, ktory je vsulade so v3eobecne zavaznymi pravnymi predpismi,
aktualnymi pokynmi v sprievodcovi Skolskym rokom (tzv. ,POP-ky“, s potrebami klientov, ich
zakonnych zastupcov, potrebami Skél, s koncepciou rozvoja zariadenia a v neposlednom rade
s realne dostupnymi zdrojmi, najmad personélnymi. Plan je prerokovany a schvaleny na porade
vedenia. Tento postup navrhujem ponechat aj v dalSom obdobi.

Za vyznamnu kompetenciu riaditela v tejto oblasti povazujem zabezpecenie flexibilného
reagovania na aktualne situacie a potreby dotykajuce sa realizacie odbornych &innosti. K tomu
sluzi v CPP B. Bystrica institut operativnych porad vedenia a odbornych seminarov, ktoré vedie
riaditel a odborne garantuju veddci oddeleni. Vramci odbornych semindrov je zaroven
zabezpeCena vymena skusenosti, vzajomné ucenie sa odbornych zamestnancov. Tento model
planujem ponechat.

V nasledujucom obdobi by som sa chcel zamerat' na autoevalvaciu odbornych &innosti,
vybudovat efektivny systém a vytvorit kritéria hodnotenia kvality odbornych €innosti. Ide o ucinny
nastroj pomahajuci k zvySovaniu kvalitu vykonavanych odbornych ¢innosti.



Oblast Personalne riadenie

Kompetencie

3.1 Tvorit' a realizovat' personalnu stratégiu v Skolskom zariadeni

3.2 Riadit procesy hodnotenia a odmenovania zamestnancov Skolského zariadenia

3.3 Riadit’ profesijny rozvoj odbornych zamestnancov Skolského zariadenia

- organizacia prace a styl riadenia CPP

CPP ma vypracované zakladné dokumenty, ktorymi sa riadi ¢innost' zariadenia. Ma vlastny
statut, pracovny a organizacny poriadok a ostatné dokumenty a smernice regulujice jednotlivé
oblasti prace. Pre zvySenie efektivity oboznamovania zamestnancov s dokumentmi je zriadené
uloZisko na internete (webova stranka CPP) cez Skolské vypoctové stredisko, kde ma kazdy
zamestnanec svoje konto a pristup k vSetkym pracovnym aj odbornym materialom.

Systém riadenia organizacie tvori gremialna porada vedenia, prevadzkova porada vSetkych
zamestnancov CPP a porady jednotlivych oddeleni. Frekvencia je jeden krat za mesiac. V pripade
potreby sa zvolava operativha porada. Kazdé oddelenie riadi veduci odborny zamestnanec —
psycholég, ktori riadi pracu zamestnancov zaradenych na dané oddelenie. Veduci oddelenia tiez
vykonava kontrolni a superviznu ¢&innost odbornej d&innosti podriadenych zamestnancov.
Za predchadzajuce funkéné obdobia sa systém riadenia osvedcil a planujem ho ponechat.

V tejto oblasti sa aj do budulcnosti chcem snazit o prevahu demokratického Stylu vedenia
ludi s vyuzitim timového riadenia. Ciefom je, aby som neustale zladoval poziadavky (potreby,
Ulohy) organizacie s potrebami timu a individualnymi potrebami zamestnancov. Mojou shahou je
efektivne vedenie vramci ktorého chcem zvySovat spolupodielanie sa zamestnancov na
rozhodovani v organizacii.

- persondlna stratégia v Skolskom zariadeni, hodnotenie a odmenovanie zamestnancov

Pri planovani ludskych zdrojov sa chcem nadalej zameriavat na zabezpecenie odbornych
¢innosti a potrieb rozvoja Skolského zariadenia a tiez na zabezpe€enie poziadaviek z externého
prostredia. Klu¢ovymi profesiami v organizaciami z hladiska zabezpe€ovania odbornych &innosti
su psycholégovia, Specialni a sociélni pedagogovia. V ramci novej legislativy boli vypracované
nové programy adaptacného vzdelavania pre jednotlivé kategérie OZ, ktoré zohladruju platné
profesijné Standardy. Profesijné Standardy su podkladom pre poziadavky na kompetencie
odbornych zamestnancov.

V oblasti hodnotenia a odmenovania je vytvoreny systém hodnotenia zamestnancov a je
aktualizovany v zmysle poslednych legislativnych zmien. Pravidld hodnotenia su uvedené

v aktualizovanom pracovnom poriadku, s ktorym je oboznameny kazdy zamestnanec.

Priority v oblasti personélneho riadenia pre nasledujuce obdobie:

a) pri vybere zamestnancov uplatfiovat poziadavky a kritéria, ktoré vychadzaju z kompetenéného
profilu OZ

b) obsadit’ kateg6riu OZ — kariérovy poradca

c) naplanovat a zrealizovat personalne posilnenie vykonu preventivnych c¢innosti (rozSirit
personalne zlozenie Centra o kategériu OZ — lieCebny pedagog)



d) podpora odborného rastu zamestnancov v sulade s potrebami Centra a poziadavkami praxe

e) podpora a vytvaranie podmienok pre pozitivne medziludské vztahy a kolegidlnu spolupracu

f) podpora sebareflexie a sebahodnotenia zamestnancov

g) v ramci hodnotenia zamestnancov urobit reviziu kritérii a reviziu autoevalvaéného dotaznika

h) prehodnotit a navrhnat nové kritéria pre priznavanie osobnych priplatkov a odmien na zaklade
spolocnej diskusie zo zamestnancami

i) zvySit kompetencie veducich zamestnancov v oblasti hodnotenia aodmenovania
zamestnancov, ktorych riadia

- profesijny rozvoj odbornych zamestnancov

Hlavnym cielom pre dalSie obdobie v tejto oblasti je zabezpedit neustaly proces rozvijania
odbornych kompetencii jednotlivych zamestnancov formou dalSieho vzdelavania, tak aby
poskytovali kvalitnd odbornu poradensku starostlivost a ziskavali nové profesijné kompetencie na
vykon odbornych Cinnosti v sulade s potrebami azameranim organizacie. U veddcich
zamestnancov ide aj o rozvijanie manazérskych kompetencii, aby dokazali efektivne viest svoje
oddelenia.

Profesijny rozvoj odbornych zamestnancov CPP sa vsulade s legislativou riadi planom
profesijného rozvoja a ro€nymi planmi vzdelavania.

Vychodiskom tvorby planu profesijného rozvoja v CPP Banska Bystrica je
¢ profesijny Standard,
e koncepcia rozvoja CPP,
e poziadavky na vzdelavanie odbornych zamestnancov (podfla skolského zakona)
e analyza vzdelavacich potrieb
¢ vysledky hodnotenia zamestnanca,
e plan osobného profesijného rozvoja

Zakladné vzdelavacie poziadavky a potreby organizacie a odbornych zamestnancov
vyplyvaji zo zakladného procesu, ktory sa v organizacii realizuje — z procesu pracovnej
a odbornej Cinnosti.

Identifikacia poziadaviek na profesijny rozvoj prebieha postupnymi krokmi, ktorymi su:
1. zistenie sucasného stavu kompetencii odborného zamestnanca (autoevalvacia zamestnanca,
hodnotenie zamestnanca nadriadenymi, supervizna Cinnost), 2. identifikacia o€akavaného stavu
kompetencii odborného zamestnanca vyplyvajlci z poziadaviek profesie, poziadaviek vykonu
pracovnej cCinnosti, z koncepcie rozvoja Skolského zariadenia a vlastného osobného planu
profesijného rastu, 3. porovnanie su¢asného a oakavaného stavu, 4. pomenovanie kompetencii,
ktoré treba u konkrétneho zamestnanca rozvijat, t. j. pomenovanie poZiadaviek na profesijny
rozvoj.

Uvedeny postup si vyZaduje velmi dobru reflexiu vlastnej prace a vlastnych kompetencii a
od veducich odbornych zamestnancov velmi dobré zru€nosti v identifikacii su¢asného stavu,
v pomenovani stavu, ktory je v organizacii oCakavany a na zaklade toho su vytvorené poziadavky
na vzdelavanie, ktoré su zakomponované do ro¢ného planu vzdelavania. Cieflom pre nasledujiuce
obdobie je vramci riadenia procesov vramci profesijného rastu zabezpelit u veducich
zamestnancov nadobudnutie potrebnych kompetencii.



Ciele v oblasti profesijného rozvoja odbornych zamestnancov na nasledujuce funkéné
obdobie su zadefinované v aktualnom Plane profesijného rozvoja a su nasledovné:

Hlavny ciel:
Vykonavanie odbornej ¢innosti a v sulade s najnov8imi vedeckymi poznatkami, vyuzZivanie
validnych, vedecky overenych a potvrdenych diagnostickych metdéd, poradenskych

a terapeutickych pristupov s ciefom poskytnut kvalitni odbornua starostlivost’ podfa potrieb klienta.

Ciastkové ciele:

- odborni zamestnanci dosiahnu profesijni autonémiu

- odborni zamestnanci pravidelne realizuju reflexiu vliastnej prace a vlastnych kompetencii,
vedia posudit’ kvalitu svojej odbornej Cinnosti

- odborni zamestnanci vedia pomenovat svoje aktualne a oakavané kompetencie ana
zaklade toho zadefinovat vzdelavacie potreby a planovat’ svoj profesijny rast

- odborni zamestnanci planujua arealizuju svoj osobny profesijny rast v sulade s poslanim
a potrebami organizacie

- odborni zamestnanci rozvijaju svoje kompetencie smerom k vyS$Sej kariérovej pozicii

- odborni zamestnanci vedia preukazat kompetencie pre dosiahnuty kariérovy stupern

- odborni zamestnanci su zodpovedni za svoje rozhodnutia pri vykone odbornej innosti, vedia
ich zdévodnit a preukazat ich odbornost, vedeckost a opodstatnenost.

- dosiahnutie koncepcie uc€iacej sa organizacie — v organizacii prevlada timové ucenie sa,
experimentovanie, je pritomna supervizia akoucing, pozornost sa sustreduje na
samovzdelavanie

- odborni zamestnanci vedia poskytnut dékaz o svojom sebavzdelavani a sebarozvoiji

- veduci odborni zamestnanci vedia efektivne riadit organizaciu a efektivne viest ludi. Vedia
vyuzivat vo svoje riadiacej praci motivacné tedrie a zabezpecuju spokojnost’ zamestnancov.

- veduci odborni zamestnanci vedia objektivne hodnotit pracovnu a odbornd ¢&innost
podriadenych

Za Uspech povazujem zavedenie supervizie ako c&innosti, pri ktorej uvazujeme
a zaoberame sa nad urovnou starostlivosti o klienta. Tato ¢innost pomaha odbornikovi reflektovat
vlastni pracu a nachadzat rieSenia pre jej skvalitnenie, ¢im supervizia prinaSa prospech pre
klienta. Podarilo sa mi zaviest pravidelni skupinovl superviziu formou Balintovskej skupiny.
V nasledujucom obdobi sa chcem zamerat na zavedenie individualnej supervizie prace s klientom.

Za dolezité v dalSom obdobi povazujem venovanie primeranej pozornosti realiz4cii
vzdelavania v zmysle § 79 ods. 3 zakona 138/2019 Z. z. Vzdelavacie aktivity a tréningy zamerané
na lepSie sebapoznanie, zvladanie agresivity a efektivne rieSenie konfliktov maju pozitivny efekt
nielen na jednotlivca ale mézu viest aj k zlepSeniu atmosféry v pracovnom kolektive.

Rola riaditela v profesijnom rozvoji
- ako riaditel budem:
— riadit proces profesijného rozvoja OZ v organizacii
— uskutocnovat analyzu rozvojovych potrieb zamestnancov

— vytvarat a realizovat stratégie profesijného rozvoja OZ



— hodnotit’ efektivnost’ a prinos rozvojovych aktivit OZ

— vypracovavat Plan profesijného rozvoja, sledovat jeho napifanie a uskutoériovat
jeho vyhodnotenie

— flexibilne riadit’ realizaciu Ro¢ného planu vzdelavania

— zabezpecCovat' realizaciu a kontrolovat' kvalitu adaptaéného vzdelavania tak, aby
doslo k dosiahnutiu kompetencii samostatného OZ

— podporovat vzajomné ucCenie sa odbornych zamestnancov (formy: aktualizacné

vzdelavanie, interné odborné seminare)

Oblast’: Profesijny rozvoj riaditela

Kompetencie

4.1 Viest ludi

4.2 Planovat a realizovat svoj profesijny rast a sebarozvoj
4.3 Stotoznit sa s rolou riaditela Skolského zariadenia

Délezitou sucastou vykonu funkcie riaditela Skolského zariadenia je jeho vlastny
sebarozvoj a profesijny rast. Vzhfadom na doterajSie absolvované vzdelavania poznam teoretické
vychodiska vedenia fudi, zasady efektivnej komunikacie a zvladania konfliktov, ako aj motivaéné
tedrie.

V d'alSom obdobi by som sa chcel zamerat' na ziskanie zru¢nosti v oblasti:
- motivacie zamestnancov a vytvorit fungujuci systém motivacie (aplikacia teorie do praxe)
- riadenia zmeny
- time management vlastnej prace
- delegovania pravomoci

V oblasti vedenia Pudi budem:
- efektivne komunikovat so zamestnancami
- podporovat a vyvolavat odbornu komunikaciu a vzajomné ucenie sa
- poskytovat’ individualnu podporu a pomoc zamestnancom
- pouzivat primerane rézne Styly vedenia ludi podla situacie
- viac delegovat pravomoci vytvarat postupne systém zdielanej zodpovednosti

V oblasti planovania a realizovania vlastného profesijného rastu a sebarozvoja budem:

- vyhodnocovat svoje silné a slabé stranky a moznosti rastu

- kriticky hodnotit' vlastné manazérske kompetencie a z toho vyvodzovat ciele profesijného
rozvoja

- vyuzivat reflexiu, hodnotenie a spatnu vazbu od zamestnancov pre svoj manazérsky rast
a sebarozvoj

- reSpektovat' a uplatriovat vo svojej praci principy a prax profesijnej etiky



Materialno-technické podmienky

Zariadenie sidli vo vlastnej budove, ktord bola u€elovo postavena pre potreby
psychologicko-vychovnej Kkliniky. Jej priestorové moznosti vyhovuju potrebam poradenského
zariadenia. Vdaka rekonsStrukcii na jesen 2022 sa podarilo prestahovat zamestnancov
z detaSovaného pracoviska do hlavnej budovy a zaroven zachovat dobré pracovné podmienky.
VSetci odborni zamestnanci maju k dispozicii konzultanu miestnost/pracoviiu s pocitacom,
tlaciarfiou a pripojenim na internet. K dispozicii si aj miestnosti pre skupinovu ¢innost, ktora sa
moéze vykonavat bud v klube na prizemi alebo v priestrannej zasadacke na poschodi. Obdive su
vybavené interaktivnou tabulou. K dispozicii je bohata kniznica odbornej literatury a dobre
vybaveny sklad psychologickych testov.

V predchadzajucich dvoch funkénych obdobiach som sa zameral na zvySovanie estetickej
arovne pracoviska a vykonanie nevyhnutnych oprav:

e oprava balkéna/terasy

e oprava podlah a schodov v interiéri

e vymena celného presklenia za plastové okna v zadnej ¢asti budovy

e kompletna vymena vchodovych dveri za hlinikové (hlavny vchod, vchod z dvora)
e vymena interiérovych dveri pri vratnici za hlinikové s elektrickym vratnikom
e obnova vratnice (okna, nabytok)

o rekonstrukcia vSetkych WC v budove

e postupna vymena stropnych svietidiel

e postupna oprava elektroinstalacie

e vymena nabytku v kancelériach

e rekonstrukcia vstupnych schodov do budovy a priestoru pred nimi

¢ kompletna vymena radiatorov a instalacia termostatickych ventilov

¢ vybudovanie nového archivu

¢ vybudovanie internetovej infrastruktury

V budicom obdobi by som sa chcel v tejto oblasti zamerat na:

e rieSenie dodavok plynu a tepla

e akusticku izol4ciu miestnosti

e vybudovanie miestnosti Snozelen (pre deti so zdravotnym postihnutim)

Zaver:

Navrh koncepcie rozvoja CPP Banska Bystrica vychadza a nadvazuje na predchadzajuce
koncepcie a reflektuje predchadzajuce funkéné obdobia. Cielom nadalej ostava napifanie vizie
a poslania CPP, tak aby odborna starostlivost a sluzby boli poskytované klientom zariadenia
(detom, rodi¢om, Skolam, pedagogickym a odbornym zamestnancom) v¢as a na vysokej odbornej
arovni. Za kluCové povazujem v zabezpeceni kvalitného profesijného rozvoja a rastu s ciefom
vybudovanie vysoko erudovaného timu odbornych zamestnancov. Taktiez sa chcem nadalej
podielat na tvorbe zasadnych koncepénych zamerov a systémovych zmien systému PaP
prostrednictvom Clenstva v poradnych a expertnych skupinach.

V Banskej Bystrici dfia 12. aprila 2023

Vypracoval: PhDr. Lubomir Tichy



Priloha:

SWOT analyza

Silné stranky
e kvalita poskytovanych sluzieb
e odborna erudovanost a profesionalita
zamestnancov
e dobra klima organizacie
kultdra hodnoty organizacie
fungujuce riadenie a organizacna
Struktura organizacie
neustaly profesionalny rast ludi
dobra timova spolupraca
materialno technické vybavenie
priestorové podmienky
vybavenie diagnostickymi testami
a odbornou literatdrou
o dobra, stabilna spolupraca so Skolami
v Uzemnej pdsobnosti
e skupinova supervizia

Slabé stranky
zastarany technicky stav budovy (nutna oprava
strechy, kanalizacie)
nedostato¢na vzdelanost zamestnancov
v oblasti informacnych technolégii
nedostatok finanénych prostriedkov pre dalSie
vzdeldvanie OZ
pretazenost riaditela hospodarsko —
ekonomickymi -personalnymi agendami
nizke mzdy technicko-hospodarskych
zamestnancov

Prilezitosti

e dalSi odborny a osobnostny rast odbornych
zamestnancov v ramci profesijného rozvoja

e personalne posilnit metodicku ¢innost’
zariadenia

e personalne posilnit oddelenie prevencie
a oddelenie pre MS a ZS

o pokracovat v zvySovani estetickej Urovne
zariadenia podla financnych moznosti

e predpokladany vzrast dopytu po sluzbach
(narast deti so SVVP, poruchami spravania...)

¢ roz8irenie ponuky sluzieb podla potrieb
klientov

e zavedenie nového viac motivujiceho
hodnotenia zamestnancov

e zavedenie individualnej supervizie prace s
klientom

Ohrozenia, obmedzenia

e vznik sukromnej institucie s podobnou
ponukou, ale s kratSou ¢akacou dobou

e pri naraste poziadaviek predizenie ¢akace;j
doby

e nedostato¢na profilacia u odbornych
zamestnancov

e Ziadny narast OZ alebo znizenie ich poctu

e kvalita odbornych intervencii
u zadinajucich OZ

e energetickd naro¢nost budovy
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